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Garantie: Garantie geldt slechts met betrekking tot productiefouten, niet tot gebreken eigen aan
het hout. Houdt rekening met het feit dat het een natuurproduct betreft. De gevolgen van de
natuurlijke werking van het hout( bijvoorbeeld krimpnaden) worden niet gedekt door enige garantie
en kunnen nooit het voorwerp uitmaken van om het even welke reclamatie. Daar uw houten vloer
een natuurlijk product is, zal hij altijd werken, d.w.z uitzetten bij een hoge luchtvochtigheidsgraad en
krimpen bij een lage luchtvochtigheidsgraad. Garantie dekt nooit de schade noch de kosten die het
gevolg zijn van een gebrek of een productiefout. Ingeval uw klacht ontvankelijk is zal de
schadevergoeding steeds beperkt blijven tot de omruiling van de vloerdelen die behept zijn met een
productiefout, uit het lopende gamma van vergelijkbare kwaliteit, via uw verkooppunt. Garantie is
steeds pro rato. Het recht op garantie vervalt bij het niet in acht nemen van de leg-en
onderhoudsinstructies. Het recht op garantie wegens productiefouten en elke reclamatie in het
algemeen vervalt eens de goederen werden gebruikt, bewerkt, geplaatst of verwerkt. ledere
aanspraak op garantie moet schriftelijk gebeuren via uw verkooppunt binnen de 20 dagen na
vaststelling. 4 jaar na aankoopdatum vervalt elk recht op garantie. Uw aankoopbewijs, voorzien van
de datum van aankoop en de naam van uw leverancier dient als garantiebewijs.

FR

la garantie est valable uniquement pour les erreurs de production, pas de défauts inhérents au bois.
Tient compte du fait que c'est un produit naturel. Les effets de I'action naturelle du bois (par
exemple rétractable) ne sont pas couverts par aucune garantie et ne peuvent jamais étre I'objet
d'aucune plainte. Il votre plancher en bois est un produit naturel, il fonctionnent toujours, IE au large
a une humidité élevée et de rétrécissement a faible taux d'humidité. Garantie couvre jamais les
dommages ni le co(t résultant d'un défaut ou une erreur de production. Dans le cas ou votre plainte
est recevable toujours, l'indemnisation sera limitée au remplacement des planches sont ceux affligés
avec une erreur de production, de la gamme actuelle de qualité similaire, par le biais de votre point
de vente. Garantie est toujours calculé au prorata. Le droit a la garantie est annulée en cas de non-
respect de la notice de pose et I'entretien. Le droit a la garantie due a des erreurs de production et
de toutes les plaintes en général prendra fin une fois que les marchandises ont été utilisées,
modifiées, postés ou traitées. Toute réclamation de garantie s'imposent par écrit par le biais de votre
point de vente dans les 20 jours aprés I'adoption. Quatre ans aprés la date d'achat annulera toute
garantie. Votre preuve d'achat avec date d'achat et le nom de votre fournisseur devrait comme
garantie..
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Warranty: warranty is valid only in connection with production errors, not to flaws inherent to the
wood. Takes account of the fact that it is a natural product. The effects of the natural action of the
wood (for example shrink) are not covered by any warranty and can never be the subject of any
complaint. There your wooden floor is a natural product, he will always work, IE off at high air
humidity and shrink at low humidity. Warranty covers never the damage neither the cost resulting
from a defect or a production error. In the event that your complaint is admissible will the
compensation always be limited to the replacement of the floorboards are those afflicted with a
production error, from the current range of similar quality, through your sales point. Warranty is
always prorated. The right to warranty is void in case of non-observance of the laying and
maintenance instructions. The right to guaranteed due to production errors and every complaint in
General will expire once the goods were used, modified, posted or processed. Any warranty claim
must be made in writing through your sales point within the 20 days after adoption. four years after
date of purchase will void any warranty. Your proof of purchase with date of purchase and the name
of your supplier should as warranty.

DE

Garantie gilt nur in Verbindung mit Produktionsfehler nicht auf Mangel, die inhdarenten Holzes.
Bericksichtigt die Tatsache, dass es ein Naturprodukt ist. Die natiirliche Wirkung des Holzes (fir
Beispiel Psychiater) kdnnen fallen nicht unter Garantie und nie Gegenstand einer Beschwerde.
FuRboden aus Holz ist ein Naturprodukt, er wird immer abarbeiten, |IE bei hoher Luftfeuchtigkeit und
Verkleinerung bei niedriger Luftfeuchtigkeit. Garantie deckt nicht den Schaden weder die Kosten, die
infolge eines Mangels oder einer Produktion-Fehler. Fiir den Fall, dass Ihre Beschwerde zuldssig ist
immer die Entschadigung werden begrenzt auf den Ersatz des die Dielen sind diejenigen behaftet mit
einem Fehler Produktion aus dem aktuellen Sortiment von dhnlicher Qualitat, durch lhre
Verkaufsstelle. Garantie ist immer fallig. Das Recht auf Gewahrleistung entfallt im Falle der
Nichteinhaltung der Verlegung und Wartung Anweisungen. Das Recht auf Garantie wegen
Produktionsfehler und jede Beschwerde lauft im Allgemeinen, sobald die Ware verwendet, gedndert,
veroffentlicht oder verarbeitet wurden. Jeder Garantieanspruch muss innerhalb von 20 Tagen nach
Annahme durch Ihre Verkaufsstelle schriftlich erfolgen. Vier Jahre nach Kaufdatum erlischt jegliche
Gewabhrleistung. Der Kaufbeleg mit Kaufdatum und der Name des Ihrem Lieferanten sollten als
Garantie.
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